
Good Practice Lab 
 

Experimentelles Lab 

 
 

 

 
Mit KI im Gespräch - Was macht die Technologie (mit uns) in 
Beratungssituationen? - Erste Erkenntnisse mit einer generativen KI 
als Dolmetsch-Assistent 
 
Die Caritas Wien gibt einen Einblick in Projekte der digitalen Innovation. Der 
Fokus liegt auf den Learnings aus dem Projekt „Doli“, einem Large Language 
Model (LLM) als Dolmetsch-Assistent, der als Prototyp im Beratungssetting 
getestet wurde. Darüber hinaus gibt es Raum für Austausch unter den 
Teilnehmer_innen zur Anwendung von KI im Beratungssetting. 
 

 
Wie uns generative KI bei unstrukturierter 
Dokumentation unterstützen kann 

 
Die auf KI-Software für das Gesundheitswesen spezialisierte 
Agentur daphOS, lädt zu einem experimentellen Lab ein. 
DaphOs hat bereits Expertise mit der Nutzung von KI für 
strukturierte Dokumentation im Gesundheitswesen und in der 
Pflege. Nun wird geht es darum, KI auch für Anwendungen im 
Sozialbereich mit vorwiegend freitextbasierter 
Dokumentation nutzbar zu machen. Genau das wird im Lab 
live und hands-on gemeinsam erforscht: Wie können uns 
generative KI und Large Language Models (LLM) bei 
unstrukturierter Dokumentation helfen? Was sind Chancen und 
Risiken? 

 

                     MITBRINGEN 
Bitte LAPTOP mitbringen, damit Sie die 
Software hands-on ausprobieren können. 

 
 

 
 
 
Wie generative KI Lust auf Handbücher & Co wecken kann 
 
Die auf Playful Trainings und Web Solutions spezialisierte Agentur ovos zeigt, 
wie KI genutzt werden kann, um Arbeitsanweisungen, Organisationshand- 
bücher, Leitlinien u.ä. zugänglicher zu gestalten.  Wir werden versuchen, 
diesen Dokumenten mittels KI „einen frischen und spielerischen“ Anstrich 
zu geben – live und vor Ort. 
 

 
 
 
 
 

Labs zur Wahl 

             VORBEREITUNG  
              Für die Live-Demo ersuchen wir um Ihre DOKUMENTE.  
              Der Umfang sollte für den Echtzeitversuch max. 30-50 Seiten haben – 
textlastige Dokumente wandeln wir besonders gerne um. Bitte schicken Sie 
uns vorab Ihre Arbeitsanweisungen, Organisationshandbücher, 
Leitlinien o.ä zu übermitteln. Wenn diese Unterlagen in Ihrer Organisation 
nicht gerne zur Hand genommen werden, umfangreich und komplex sind und 
  damit eher im Regal verstauben, dann sind das die richtigen Dokumente.  
        Bitte an: office@dachverband.at 
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